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SEMBRANDO ESPERANZA 

En junio del 2026 hará 20 años que comenzó esta historia que se llama Berakah. 

Apoyados en el trabajo del sacerdote Jose Angel Lopez de la Calle y con el sueño de 

organizar una respuesta para los más empobrecidos de la ciudad, comenzamos el 

camino. 

Desde entonces, han sido cientos de reuniones y miles de horas de trabajo y servicio 

pensando en mejorar la vida de los más necesitados. Pero siempre con dos premisas 

importantes, por un lado queríamos y queremos ser una “puesta en común de bienes” 

para los más pobres (ofrecer un espacio donde todo el mundo pueda poner en común 

su tiempo, su dinero, su idea, su trabajo…para que el más desprotegido pueda 

utilizarlo),y por otro, estar cerca de las personas que no tienen una respuesta en otros 

colectivos o procesos institucionales. 

Así comenzamos, y así seguimos. Y cada año con un nuevo lema que nos ayuda y 

nos centra en nuestro servicio. Este año, tras escuchar a los voluntarios/as en las 

evaluaciones de final de curso, pensamos que era importante poner el acento en la 

ESPERANZA. Acentuar la necesidad de generar espacios donde se vea con un poco 

de claridad el camino a seguir y donde brote un rayo de luz en medio de la oscuridad. 

Quisimos utilizar la palabra sembrar. Porque sembrar es muy diferente de cosechar. 

Y nosotros, nos vemos mucho más en el terreno de la siembra. Incansables de 

intentar mejorarla vida de los más pobres, perseverantes con denunciar lo que es 

injusto y genera pobreza, apasionados por estar cerca de los más desfavorecidos y 

acompañarlos. Lo nuestro es sembrar, sabedores de que (muchas veces) el resultado 

final (la cosecha) no depende de nosotros o (incluso) no la vamos a ver. 

De esta manera hemos comenzado este curso 2025-2026, del que ya llevamos cinco 

meses y que nuevamente nos ha situado enfrente de cientos de personas y una 

“fotografía” de la pobreza que se convierte en reto para acompañar. 
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El primer dato importante es subrayar que mantenemos las cifras de atención en los 

diferentes servicios de Berakah. Al igual que el año pasado, nos seguimos 

encontrando con muchas personas que llegan a la ciudad solas o con muy poca 

familia. Países como Argelia o Marruecos siguen liderando los números de nuevas 

atenciones en Berakah.  

Servicios como el Café Calor, el comedor Zugaz o la Unidad de calle para personas 

sin techo, atienden, mayoritariamente, a personas jóvenes, del norte de Africa y que 

han llegado solos a nuestra ciudad. 

Un perfil complejo y complicado de acompañar, donde estamos aprendiendo a 

desenvolvernos y generar relaciones diferentes a las que se generan con familias 

numerosas. 

El centro de acogida Betania se convierte en refugio y lugar para pasar la tarde, para 

muchos de ellos, y esto hace que la masificación del centro no nos permita atender 

de una forma personalizada y tengamos que estar (continuamente) siendo creativos 

y viendo como podemos gestionar la atención a un elevado número de personas. 

Como siempre decimos, esta realidad (chico joven africano y solo) no excluye que 

estemos acompañando otra realidad de muchas familias de cultura latina y que 

vienen con una “mochila” cargada de miedo (por la situación de su país) y esperanza. 

Familias que se encuentran con las grandes barreras que nuestro sistema social 

impone a las personas migrantes. Personas que buscan con ansia, trabajar y no 

pueden hacerlo por la falta de documentos. Que necesitan un techo y no lo 

encuentran en una ciudad con el mercado de alquiler cerrado para ellos. Que sueñan 

con insertarse en nuestra ciudad y les empujamos a tener que vivir de las ayudas o 

de la caridad. Acompañarlos es muy complicado, pero necesario e importante. En ello 

estamos. 

Es preocupante, que ya llevamos unos años, donde las situaciones se repiten y la 

fotografía de los recursos sociales de la ciudad no ha avanzado mucho. Digamos que 

las barreras que no permiten avanzar a familias empobrecidas siguen siendo los 

mismos, y nadie mueve ficha para mejorar y solucionarlos. 

El primer puesto de los problemas sociales lo sigue ocupando la falta de vivienda en 

nuestra ciudad. Es imposible acompañar un proceso de inserción sin tener un techo 

donde vivir. Es muy difícil conseguir un alquiler de una vivienda y más para personas 

migrantes. Casi es un milagro poder hacer un alquiler con contrato y 

empadronamiento y un precio razonable. Nuestro programa 13 casas sigue sumando 

viviendas (19 nuevos contratos en este año), lo cual nos genera una posibilidad para 

que las familias que han hecho un buen proceso en los Hogares de acogida puedan 

salir y dar paso a otras. Pero no es suficiente. Necesitamos más personas, ante la 

situación del mercado de alquiler y la falta de acciones institucionales para 

solucionarlo, que se sumen a este programa de alquiler seguro. 
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Cada día vivimos de cerca ( y con mucho sufrimiento e impotencia) la situación de 

personas que no encuentran una vivienda en Vitoria y que no pueden dar pasos para 

“normalizar” sus situación en esta ciudad. Cuantas familias hemos acompañado que 

han tenido que vivir en una pequeño “hueco” prestado, o en la calle, o en un local sin 

condiciones de habitabilidad.  

Como decíamos al comienzo de esta reflexión, el perfil de personas que están 

llegando es complejo de acompañar y está generando una preocupación social 

importante en nuestra ciudad. Hombres y jóvenes ( en su mayoría) que viene muy 

acostumbrados a tener que vivir fuera de la norma y del sistema, acostumbrados ( el 

camino hasta aquí quizá les ha obligado a ello) a sobrevivir y sin miedo a represalias. 

Todo un reto para nosotros, para el tejido social y para los servicios sociales de 

nuestra ciudad. Nosotros intentamos estar cerca de ellos, acompañarlos y quererlos. 

Tenemos que seguir siendo creativos y buscando formas de que se sientan arropados 

y ser para ellos una “familia”. 

Desde numerosos colectivos y desde las instituciones nos siguen llegando peticiones 

de que podamos atender a personas empobrecidas y para las cuales no hay una 

respuesta institucional. Nos sigue llamando la atención que desde muchos servicios 

sociales municipales nos deriven personas. Esto no nos molesta, pero si nos 

preocupa que no se den pasos para tener unos servicios donde las personas mas 

empobrecidas puedan tener una respuesta adecuada. No obstante, lejos de restarnos 

fuerzas, la presencia de las personas más vulnerables nos llena de fuerzas para 

seguir trabajando y buscando nuevos caminos, para seguir “sembrando esperanza”. 

Que importante es en todo esto, nuestro Centro de Escucha (como sabéis, unido a la 

red de CENTROS DE ESCUCHA DE SAN CAMILO) y donde todas las personas 

pueden disfrutar de una relación de ayuda y escucha.  Un servicio que, cada vez más, 

vemos fundamental y que seguimos mimando y animando con fuerza. 

Acabamos de pasar unos días navideños de frio y nieve, y el equipo de calle sigue 

haciendo sus batidas por las noches en Vitoria. A pesar de que el Ayuntamiento ha 

habilitado espacios y recursos limitados para los días de heladas, no es suficiente, y 

ningún día se ha atendido a menos de 30 personas en la calle (sin contar fábricas 

abandonadas y pabellones). No nos acostumbramos a ver, en una ciudad con los 

recursos que tiene la nuestra, a personas que están durmiendo en la calle. Este año 

hemos incrementado el número de salidas y nuestra presencia en la calle. 

Es verdad que esta situación ( en calle)  nos ha llevado a organizar con detalle el 

servicio de los desayunos para personas que no tienen techo. De lunes a viernes, 

más de 40 personas pueden desayunar en Betania y encontrar una primera palabra 

de acogida al comenzar el día. 

Otro tema, desgraciadamente recurrente, que nos encontramos mucho y que nos 

genera mucha impotencia, es la dificultad para obtener los permisos de trabajo en 

personas inmigrantes. Desde una persona tienen una oferta-precontrato (misión ya 
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complicada de conseguir) hasta que extranjería aprueba el comienzo del mismo, 

pueden pasar 3 o 4 meses. Un tiempo que hace que los empleadores no puedan 

recurrir a estas personas. Es casi imposible encontrar una empresa que te contrate 

(con las condiciones- exigentes-  que marca la ley) y pueda esperar un largo tiempo 

( nunca se sabe cuánto) para que puedas empezar a trabajar.  Todos nos 

preguntamos cuando se va a cambiar esto en una ciudad donde (por otro lado) se 

necesita mano de obra y no hay suficientes personas para muchos trabajos. 

Estos dos temas (falta de techo y trabajo) ocupan muchos de los manifiestos de 

nuestro mensual CIRCULO DE SILENCIO que ya va a cumplir 16 años, fiel a su cita 

de primer jueves de cada mes . Otra acción que sigue llenando de sentido nuestra 

respuesta de acogida y ganas de transformar esta sociedad. 

Otro punto importante son nuestros dos hogares de acogida. El Hogar Ain Karem 

(para mujeres y niños) y el Hogar Belen ( para familias).Este último, como conocéis, 

ha cambiado de ubicación . Ha finalizado el contrato de alquiler que teníamos por 10 

años con el propietario de Canton de San Marcos nº 2  y hemos tenido la gran suerte 

( gracias a las donaciones  de una familia – Apodaka SL- y la Fundacion Vital) de 

poder construir siete viviendas en la cuesta de San Vicente y contar con una cesión 

de 50 años por parte del Obispado.  Un paso que nos llena de alegría e ilusión y que 

nos ha empujado a reorganizar el servicio y mejorarlo mucho. 

Es verdad que este perfil de personas que hemos descrito y que están siendo 

atendidas, hacen que los servicios destinados a la infancia tengan menos número de 

asistentes que otros años. Pero eso no quiere decir que no los tengamos que hacer. 

Todo lo contrario. Los seguimos realizando convencidos de su importancia y con 

ganas de mejorar cada día . El apoyo escolar, el espacio txiki en Betania, Lectune, 

los desayunos…siguen siendo espacios muy mimados y llenos de sentido en nuestra 

acogida. 

Durante estos meses seguimos subrayando con fuerza todos los programas 

formativos. Es importante acoger y posibilitar que todo el mundo tenga lo básico para 

vivir, pero tan fundamental como eso, es animar y dar herramientas para formarse y 

poder insertarse. 

Por ello, seguimos cuidando mucho las clases de castellano para adultos. Trabajando 

la formación de profesores y el desarrollo del método . Seguimos animando la 

participación en nuestra “escuela de vida” cada tarde, dando una formación básica e 

importante y generando espacios de relación. 

No podemos cerrar esta reflexión sin acordarnos de la realidad que la prostitución 

sigue ocupando en nuestra ciudad . Seguimos con muchas dificultades para entrar 

en vivienda o pisos donde se ofrece la prostitución, pero continuamos empeñados en 

ello. El equipo de calle, visita los clubs y está muy cercano a cientos de mujeres que 

ejercen la prostitución en nuestra ciudad. 
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Y todo ello, sin olvidarnos que Berakah es una respuesta que nace dentro y desde la 

Iglesia diocesana de Vitoria y que por ello quiere responder a la necesidad de 

compromiso con los mas desfavorecidos, a la que nos empuja la fe y el seguimiento 

de Jesús. Por eso seguimos cuidando mucho ser, también una Iglesia acogedora y 

ofrecer un espacio comunitario para poder vivir e integrar nuestra vida, nuestro 

compromiso y nuestra fe. Lo seguimos haciendo en Sta María , sobre todo los 

domingos a las 11.30 h, con un amplio programa pastoral, intercultural  y celebrativo 

Y por último, queremos resaltar la entrada de 47 nuevos voluntarios/as en estos 

meses. Un dato que nos llena de orgullo y que nos hacer seguir viendo con esperanza 

el futuro. Ya somos más de 300 personas soñando con estar cerca de los más 

empobrecidos. 

 

 

Y ahora vamos paso a paso, grupo a grupo… 
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ACOGIDA  

CAFE CALOR 

Un espacio donde tomar un café y mantener una relación a cercanía con otros. Una 

sala de espera para ser atendido y para pasar un tiempo de la tarde de cada día. 

Nuestra “herramienta” es un café caliente, un dulce y una buena dosis de escucha y 

acompañamiento. Actualmente somos 19 voluntarios/as. Abrimos de lunes a viernes 

de 17 h a 19.30 h 

Durante estos meses las atenciones han sido:    

Total:15.767 lo que supone una media de 240 servicios por día 

Septiembre:4487 (19 días): 236 servicios/día  

Octubre:  4908 (23 días) 213 servicios/ día             

Noviembre :3482(14 días):  248 servicios / día 

Diciembre: 2890(11 días): 263 servicio/ día 

 
 

CENTRO DE ESCUCHA 

Somos 12 voluntarios/as y damos forma a un centro que se encuentra en el cantón 

de San Francisco Javier y que atiende a todas las personas que necesitan, desde la 

relación de ayuda, dar pasos en su crecimiento, discernimiento e integración de las 

situaciones que generan sufrimiento. Atendemos situaciones de pérdidas de seres 

queridos (duelo), rupturas en la pareja, acompañamos la toma de decisiones, los 

procesos de integración, la integración de la enfermedad…. 

Durante estos meses hemos realizado 53 sesiones/ entrevistas, atendiendo a un 

total de22 personas 

Nuestro Centro de Escucha está  integrado en la RED NACIONAL DE CENTROS 

DE ESCUCHA SAN CAMILO. Esto nos proporciona formación y coordinación con el 

resto de centros de escucha (más de 60 en todo el Estado). Durante este trimestre 

hemos participado en las Jornadas de Centros de Escucha y la formación sobre el 

duelo en Tres Cantos (Madrid). Así mismo nos coordinamos con una reunión ( on 

line) mensual y recibimos las supervisiones de casos desde la red. Un paso que 

subraya nuestra identidad, nos refuerza en el servicio y nos anima mucho.  
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ACOGIDA GENERAL  

El servicio comienza, al llegar al centro Betania, con una primera acogida (10 

voluntari@s). Desde el mostrador se les guía y organizan para que sean atendidos 

en los despachos (15 voluntari@s). 

Todas las personas que llegan al centro, sea para lo que sea, deben pasar por el 

servicio de acogida, compartir su historia y necesidad y ser valorados socio-

económicamente. Desde este servicio se gestionan las citas para el resto y se 

acompaña cada situación. 

En numerosas ocasiones se generan procesos de coordinación con otros servicios e 

instituciones de la ciudad. 

Desde septiembre a diciembre hemos atendido a 473 personas nuevas .  

El número total de atenciones ha sido de 1519 personas en este último cuatrimestre 

del 2024. 
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UNIDAD MOVIL – PROSTITUCION 

Seguimos, perseverando e  intentando acercarnos a la “nueva” realidad de 

prostitución que tenemos en la ciudad.  Un equipo compuesto por 11 voluntarias visita 

las rotondas de la ciudad y a clubs. Asimismo, realizan llamadas a los pisos donde se 

ejerce la prostitución y conciertan visitas. Dentro de lo difícil que este mundo 

seguimos trabajando con empeño y generando momentos de encuentro intenso con 

las mujeres. Muchas han acudido a los servicios que ofrecemos Berakah y han sido 

atendidas y están siendo acompañadas. 

Así mismo, seguimos coordinándonos con la Conferencia Episcopal y la Delegación 

de trata. 

Durante este cuatrimestre se han realizado 12 salidas a clubs de la ciudad.  

UNIDAD MOVIL- SIN TECHO 

Un equipo compuesto por 14 voluntari@s salen tres veces por semana a visitar a las 

personas que están durmiendo en la calle. Con ellos llevan alimentos, un caldo 

caliente y mantas. El número de intervenciones han sido las siguientes: 

Durante estos meses han realizado 1444 intervenciones con una media de 41 

personas atendidas en cada salida. En este dato no se contabilizan las personas que 

están durmiendo en pabellones, lonjas abandonadas o fábricas. 

El día de Navidad muchas de las personas atendidas en calle pudieron disfrutar de 

una comida en Betania. 
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HOGARES 

 

HOGAR AIN KAREM 

Unas viviendas (3 pisos con 12 habitaciones en total) destinadas a acoger a mujeres 

y niños en situación de calle. Personas que no tienen un techo donde vivir y que el 

sistema institucional no les da cobertura. En estas viviendas pueden estar un tiempo 

limitado (hasta que enlazan con el sistema de ayudas, o ingresos por trabajo y pueden 

pagarse un alquiler). Este tiempo de estancia máximo lo marcamos entre 6 meses y 

un año. Durante este periodo se les ofrece un programa de inserción y formación 

acorde a su situación.  

 

HOGAR BELEN 

Diez viviendas, un bloque entero, destinado a acoger familias que no tienen donde 

vivir. Como en el Hogar Ain Karen personas que no tienen respuesta de las 

instituciones y que pueden residir en estas viviendas un tiempo limitado. Cada familia 

cuenta con el apoyo y acompañamiento de un voluntario. 
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HOGAR BELEN BERRIA 

En esta línea se ha construido e inaugurado ( 27 de noviembre) el HOGAR BELEN 

BERRIA en la cuesta San Vicente, que da continuidad al fin de contrato de alquiler 

del Hogar Belén en el Cantón de San Marcos. 

Las obras, de donde han salido 7 posibles viviendas, se han  realizado gracias a la 

aportación del capital de una familia APODAKA SL y la FUNDACION VITAL. 

El 3 de enero , en plena Navidad, celebramos en Betania una merienda fraterna con 

los voluntarios que acompañan los hogares y todas las familias. 

En estos  Hogares a final del 2025 vivían: 

Ain Karem 

11 unidades familiares (4 de mujeres SOLAS) 

22 personas 

Hogar Belén berria 

5 unidades familiares 

16 personas 

Antiguo Hogar Belén 

10 unidades familiares (1 hombre SOLO) 

37 personas 

Entre los tres hogares están acogidas un total de 75 personas, que son 

acompañados por 18 voluntarios/as 
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ALIMENTACIÓN 

COMEDOR ZUGAZ 

Un equipo de 44 voluntari@s gestiona este servicio de reparto de comida elaborada, 

que compramos a Gasca. Así mismo también recibimos donaciones de algunos 

centros. Todo ello bajo el paraguas de proyecto donde se cuida la trazabilidad 

sanitaria de los alimentos. 

El servicio está dirigido a familias que no tienen recursos económicos para la compra 

de comida y que no tienen este derecho garantizado por las instituciones. El perfil 

que se atiende son (en su mayoría) familias recién llegadas a la ciudad y que cuentan 

con menos de 6 meses de empadronamiento, o personas que están en el “transito” 

de petición de la Renta de Garantía de Ingresos y en el largo tiempo de concesión se 

quedan sin ingresos dado que se anula la ayuda municipal. 

Durante este cuatrimestre hemos repartido 17.328  menús- 

Una media de 234 menus/ día. 

Comparándonos (el mes de diciembre) con el año 2024 hemos subido en número de 

atenciones y la media de menús diaria, pero no es una subida notable. Nos 

mantenemos en cifras parecidas al curso pasado. 
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DESAYUNOS INFANTILES 

La mañana de los sábados es el tiempo donde un grupo (muy madrugadores) de 12 

voluntari@s atienden a 25 niñ@s derivados desde Betania y cuyas familias cuentan 

con un índice socioeconómico muy bajo. Con este servicio trabajamos la importancia 

de un buen desayuno. Todos los sábados se desayuna embutido, fruta, lácteos. Estos 

productos, los niños se los llevan en un lote, para poder seguir desayunando en casa 

durante la semana. 
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MERIENDAS INFANTILES 

De lunes a viernes, una media de 35 niñ@s, acuden a merendar. Buscamos 

completar una dieta sana con fruta y lácteos atractivos para los comensales. Once 

voluntarias se encargan de gestionar este espacio y de que todo esté preparado para 

los niñ@s. 

 

DESPENSA TABGHA 

La despensa cuenta con poco más de 30 productos (alimentos y de higiene) 

esenciales y que pretendemos vender a un precio del 30-40% por debajo del precio 

de mercado tradicional. Ello supone un ahorro considerable para las 366 socias 

(familias que han comprado) beneficiarias desde verano 

Recordamos que todas las personas podemos comprar en la Despensa al precio 

normal (sin descuento) lo cual genera una ganancia que se utiliza para sufragar el 

déficit generado en el descuento aplicado a las familias beneficiarias. 

La despensa abre tres días en semana y es atendida por 37 voluntari@s. 

 

CENÁCULO 

En la calle Pintorería, nuestro cenáculo es un punto de reparto del Banco de 

Alimentos, al cual derivamos previo diagnóstico y valoración en el equipo de acogida. 

Durante estos meses hemos atendido a 76 familias. Se realiza un reparto cada 15 

días. El servicio es atendido por 6 voluntari@s.  

 

DESAYUNOS ADULTOS 

A este servicio se le ha dado forma este curso, aunque lo comenzamos a realizar el 

curso pasado. Actualmente se da de desayunar a una media de 35 personas. 

Ofrecemos un completo desayuno en un lugar acogedor y de confianza. Lo gestiona 

un equipo de 5 voluntarios/as 
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SERVICIOS VARIOS 

 

GILTZA VIVIENDA 

El servicio de intermediación de vivienda tiene dos campos de trabajos diferentes 

pero muy relacionados en su fin: acompañar la búsqueda de vivienda en alquiler. 

Por un lado, todas las semanas se atiende personalmente a las personas que 

necesitan asesoramiento y consejos para la búsqueda. Desde septiembre a 

diciembre hemos acogido a 23 familias 

Por otro lado, el equipo gestiona el programa 13CASAS SVP. Un servicio donde 

ofrecemos un alquiler totalmente garantizado con un fondo económico de garantía, 

un acompañamiento a los inquilinos y arrendadores, un contrato de dos años con 

informes recurrentes sobre el comportamiento de los inquilinos, y una posibilidad de 

generar una relación de conocimiento y confianza entre propietario e inquilino. 

13CASAS SVP ha conseguido firmar ya 61 contratos de alquiler. 

Todo esto es gestionado por un equipo de 13 voluntari@s. 

Intentado dar a conocer este programa hemos celebrado el concierto de Puro Relajo, 

el 23 de noviembre, en el Palacio Europa. Con un éxito de afluencia (todas las 

entradas vendidas), lo cual nos ha supuesto 12.887 euros netos de ingresos  
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ORIENTACION LABORAL 

Fieles a su cita de los martes, dos voluntarias orientadoras se han entrevistado con 

34 personas. Durante la sesión se ponen encima de la mesa consejos valiosos para 

conseguir trabajo y se toman datos del curriculum que ponemos a disposición de 

empresas y particulares que nos demanden personas para trabajar. 

 

ASESORIA JURIDICA 

Dos voluntari@as atienden a las personas que son derivadas desde acogida y que 

precisan una asesoría en temas legales: documentos, permisos, arraigo, contratos y 

ofertas de trabajo, reagrupación familiar… 

Durante estos meses hemos derivado 16 consultas. 

 

MICROCREDITOS SOLIDARIOS 

El equipo compuesto por 6 voluntari@s atiende cada quincena las demandas de 

microcréditos y da respuesta a ellas tras estudiar la viabilidad y solvencia.  Son 

préstamos de pequeñas cantidades de dinero que generan un paso importante en los 

procesos de inserción de muchas familias. 

En el año 2025 se han concedido  17 préstamos con un montante de 17.140 euros, 

de los que 8 han sido desde septiembre a la fecha 

En su mayoría la finalidad ha sido para financiar la fianza de una vivienda de alquiler. 

 

ROPERO SOLIDARIO 

25 voluntari@s dan forma a la recogida, selección y gestión de ropa, loza, y otros 

utensilios de primera necesidad que son donados y puestos a disposición de las 

familias que generan un vale en el servicio de acogida. 



MEMORIA PARCIAL 2025/ BERAKAH 17 
 

Durante estos cuatro meses se ha atendido a 1.348 familias y se han repartido 4.712 

prendas 

El ropero abre al público tres días en semana y prepara el material (a puerta cerrada) 

en el resto de días. 

 

GARBIN TXIKI 

Un lugar donde cada semana repartimos productos de higiene, limpieza y pañales 

para bebes. 

Es atendido por 8 voluntari@s, y en estos meses han atendido a 119 familias y han 

entregado 795 productos.  

Este servicio está pensado para aquellas familias que tengan menos de 6 de 

empadronamiento en la ciudad y no tengan ni medios, ni cobertura de ayuda 

económica para poder comprar. 

 

BANCO DE MUEBLES, JUGUETES, MATERIAL ESCOLAR 

La recogida de muebles y material de hogar es gestionada por un equipo de 6 

personas. La selección y preparación de todo les ocupa muchas horas y ello hace 

que hayan podido atender 72 demandas (camas, colchones, muebles, sofás, sillas…) 

durante estos primeros meses de curso. 

Ellos, también, reciben todo el material que el equipo encargado de preparar el 

“mercadillo solidario” . Cuya edición anual esperamos realizarla en el mes de mayo 

Otro “banco” importante y muy necesario es el de juguetes (gestionado por 10 

voluntari@s) . La campaña de navidad comienza en octubre. En esas fechas 

comienzan a escribir las cartas para el Olentzero , gestionadas por el programa “ El 

árbol de los sueños” de la Fundación la Caixa. A partir de aquí llega la recogida de 

material, selección y preparación. Esta Navidad (con el apoyo de la Fundación Vital 

y la Cadena Ser) se han podido repartir 253 lotes en el Olentzero y Reyes. El “banco 

de juguetes” permanece abierto todo el año, reciben y dan juguetes a demanda. 

Y completa estos espacios el “banco de material escolar”. También abierto durante 

todo el año. Aunque, como es lógico, es durante el mes de septiembre cuando tiene 

una mayor demanda y salidas de lotes. En este mes, este año hemos repartido 126 

lotes. 



MEMORIA PARCIAL 2025/ BERAKAH 18 
 

CENTRO DE ATENCIÓN SANITARIA  

Este servicio lo ofrecemos de la mano de la Organización Médicos del Mundo. En el 

local de la calle Cuchillería se atiende, a demanda, a las personas que derivamos 

desde acogida y que precisando atención sanitaria, no la tienen cubierta por el 

sistema público.  17 personas han sido derivadas en estos meses. 
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FORMACIÓN 

ESCUELA DE VIDA 

Es nuestro espacio de formación ofrecido como una valiosa herramienta para 

impulsar el proceso de integración en la ciudad y conocimiento de nuestras 

costumbres, además de acentuar la relación intercultural como medio de crecimiento 

y empoderamiento. 

De lunes a jueves, tenemos sesiones de formación sobre cultura general, 

comprensión lectora, manualidades, costura, cuidados básicos y sanitarios. 

El equipo de voluntari@s que gestiona nuestra “escuela de vida” está formado por  

12 personas. 

Contamos con el servicio de los voluntarios de la ONG “Enfermeras solidarias”. 

31 alumn@s acude cada día a las  sesiones. 

Han realizado diferentes visitas culturales, entre ellas a la exposición World press 

photo - Montehermoso 

T 

APOYO ESCOLAR 

21 monitores dan cobertura al apoyo escolar para 30 niños. Lo hacen de lunes a 

jueves en Betania. Son niños de educación primaria. Trabajamos de una manera lo 

más personalizada posible y generamos un espacio amable donde puedan hacer los 

deberes, resolver las dudas y sentirse atendidos.  

El programa de apoyo escolar cuenta con un espacio con ordenadores donde l@s 

alumn@s pueden conectarse a la red y trabajar on line. 

 

CLASES CASTELLANO DE ADULTOS 

Durante las mañanas (de lunes a jueves) 20 profesores atienden las diferentes clases 

que han necesitado los 166 alumnos inscritos, en 15 grupos 

Estamos en la red de entidades que ofrecen clases de castellano en la ciudad, 

acudimos a las reuniones y formamos parte de la guía de servicios que anuncia los 
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lugares donde se puede acudir a aprender castellano. Por nuestra parte, intentamos 

poner el acento en acoger a aquellos alumnos que tienen un nivel cultural bajo en su 

lengua materna y requieren un método de aprendizaje acorde a ello. 

 

COLONIA URBANA 

Los monitores (68 voluntari@s)  que acogieron a los 117 niños durante las tres 

semanas de junio-julio, evaluaron muy positivamente el trabajo y servicio realizado. 

Ya queda menos para la siguiente COLONIA URBANA. 

 

LECTUNE 

De la mano de la ORGANIZACIÓN KUXKUXEA se ofrece este programa de 
animación y comprensión de la lectura 
Lunes y martes  de 17,30 a 18:30 h 
25 monitores han dado un servicio personalizado a 25 niños 
 
Gracias a la invitación del Ayuntamiento de Vitoria-Gasteiz  100 niños/as se han 
beneficiado de una entrada para la Noria de Navidad 
 

ESPACIO LEGO 

30 niños pueden disfrutar de un espacio educativo donde construir Lego y desarrollar 
todas las competencias que este espacio genera.  Una fabulosa experiencia dirigida 
por dos voluntarios/as 
 
 

ESPACIO TXIKI 

Seguidamente a las meriendas, hasta las 19 h, los niños pueden disfrutar de un 

espacio donde jugar y mantener una relación dentro de un marco de educación no 

formal en el tiempo libre. Son acompañados por 22 monitores. Junto a la coordinadora 

se desarrolla un lugar de educación no formal con los niños. 
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OTROS SERVICIOS 

CLASES DE GUITARRA. – Seguimos con un buen grupo en la tarde de los jueves. 

Un espacio musical ofrecido a las personas que no puedan pagarlo. 

 

MANITAS SOLIDARIOS.-.  Un servicio importante de mantenimiento de nuestras 

instalaciones y Hogares, desarrollado por un equipo de 5 voluntarios/as. Siempre 

dispuestos y preparados para arreglar cualquier incidencia. 
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BANCO DEL TIEMPO.-  Hemos comenzado con esta acción, destinada a personas 

que quieran compartir sus dones y recibir los que necesiten. Hemos iniciado con un 

grupo de 9 personas dispuestas a ello. Vamos dando los primeros pasos en este 

servicio 
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PASTORAL 

GRUPOS DE CATEQUESIS Y PASTORAL 

En Berakah la parte pastoral es muy importante. Desde lo que somos y sentimos 

también queremos ser “acogida” para todo el que se acerca. Vivir la vida y la fe 

separada no tiene sentido y por eso, nos empeñamos en que celebrar lo que 

hacemos. Con sede en la Parroquia de Santa María, los domingos, en torno a la misa 

de las 11,30 h se reúnen 7 grupos de niños, jóvenes y adultos que se preparan para 

recibir los sacramentos de iniciación y para integrar su fe y su vida. 

El equipo de catequistas está formado por 11 personas. 

Así mismo, cuidamos mucho que los colectivos que pertenecen a la comunidad 

puedan sentirse integrados y disfrutamos de la riqueza que nos aporta la 

interculturalidad y la diversidad. Por ello celebramos con empeño las fiestas de 

diferentes países. En estos meses hemos disfrutado del dia de la Virgen de 

Coromoto, Virgen Chinita, Nuestro Señor de los Milagros (seguimos animando y con 

presencia en la Cofradia), Virgen de Guadalupe,Madre de Caacupe. 

Amén de otros momentos importantes como el inicio de curso “oficial” celebrado el 

primer domingo de octubre con la presencia del grupo musical MARA MARA.  

No hemos querido pasar por alto los momentos importantes y hemos disfrutado de 

poder acompañar la novena del Niño , visitando una veintena de hogares, y la 

tradicional salida por las calles del Casco Histórico cantando villancicos en vísperas 

de la Navidad. 

Punto y aparte se merece el tercere concurso de Belenes que hemos celebrado. 

Hemos visitado 21 casas, bendiciendo los belenes, y la Asociación de Belenistas de 

Araba ha ejercido de jurado.  
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GRUPO TIERRA FIRME Y CORO BETONG 

19 voluntari@s nos ayudan a hacer oración en las celebraciones con su música y su 

canto. La interculturalidad se vive desde lo profundo y en cada celebración. 

 

PUERTAS ABIERTAS 

6 voluntari@s son las encargadas de mantener abierta la Iglesia de Santa María 

durante todo el sábado. De sol a sol acogen a todo el que llega y están dispuestas 

para lo que necesiten. Un espacio de oración, interiorización y encuentro. Han sido 

miles las personas que han pasado por este templo durante las mañanas del sábado. 
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ANUNCIAR Y DENUNCIAR 

CIRCULO DE SILENCIO 

Berakah forma parte de la plataforma Circulo de Silencio desde su comienzo, hace ( 

en mayo) 14 años.  Desde entonces hemos sido fieles a la cita mensual en la Plaza 

General Loma, el primer jueves de cada mes a las 20 h.  El equipo está formado por 

8 personas que eligen, preparan el testimonio-manifiesto, mantienen reuniones con 

las instituciones y piden que se solucionen las injusticias que sufren los más 

empobrecidos. Gracias a la presencia incondicional de muchas personas en el 

Circulo, seguimos muy atentos a las necesidades que hay que anunciar y denunciar. 

PÁGINA WEB, REDES SOCIALES, BOLETIN BERRIAK, JORNADAS 

DE FORMACIÓN  

Nuestra web, www.berakah.es, se convierte en muy buena plataforma de 

comunicación y a través de ella, en estos meses hemos recibido 345 consultas. 

Un equipo integrado por 6 personas da forma a toda la comunicación interna y 

externa. Es el equipo de “identidad”. Este equipo, además, organiza las jornadas de 

formación para nuevos voluntarios que este año se han celebrado en el mes de 

noviembre. Han sido tres sesiones orientadas a conocer la identidad de Berakah y en 

la que han participado 32 personas con muy buena evaluación. 

Nuestro  canal de watsapp ha ido aumentando y ya estamos en 450 suscripciones, 

convirtiéndose en el mejor medio de comunicación entre voluntarios/as.  Puedes 

suscribirte en : 

https://whatsapp.com/channel/0029VatncQHC6ZvnzZV7pd2T 

 

GESTION DEL VOLUNTARIADO 

El equipo de coordinación cuida de que todo el voluntariado pueda ejercer su servicio 

en las mejores condiciones. Para ello, hay una persona que se encarga de todo el 

tema burocrático y administrativo de gestión de las personas que formamos Berakah. 

Certificados, recogida de documentos sobre la Ley de Protección de Datos, 

certificados de no estar inscritos en el registro de delitos sexuales, censo…. 

http://www.berakah.es/
https://whatsapp.com/channel/0029VatncQHC6ZvnzZV7pd2T
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Resaltamos la celebración del tradicional encuentro de Navidad, celebrado el último 

viernes del año. Con el salón de actos de Betania lleno, disfrutamos de la presencia 

de Rafa Sanchez. Musicoterapeuta que nos ha ido dirigiendo y acompañando en la 

composición de nuestra canción.   

 

 

 

 

Un encuentro diferente e inolvidable, con la presencia de la “Espe” que nos ha leído 

su carta de Navidad 

 

 

CARTA DE ESPERANZA 
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Estimados amigos y amigas de Berakah 

Hoy voy a ir a visitaros a vuestro encuentro. Estoy muy contenta de poder 

hacerlo y de encontrarme con vosotros. Me ilusiona estar entre personas que se 

dejan la vida por estar cerca de los más empobrecidos de la ciudad. 

Se que este curso está siendo complicado. Muchas personas nuevas están 

llegando a la ciudad y tenéis que acompañar situaciones muy complicadas. 

También sé que habéis inaugurado un nuevo Hogar de acogida y eso os llena de 

alegría.  Ya me han contado como no dais abasto en el comedor, y que la campaña 

de recogida de mantas para la gente que no tiene techo está siento un exitazo. 

Para que veáis que no os pierdo la vista. Aquí, “la espe” está muy, pero que muy 

presente. 

Pero bueno, yo vengo porque es Navidad. Y en estas fechas, no suelo perdonar 

visitar a los que quiero. Ha venido la Esperanza, dicen …aunque luego igual se les 

olvida, pero bueno…. 

Como os podéis imaginar, yo también nací el día 25 de diciembre. La noche de la 

esperanza. No podía ser de otra forma. La noche en la que Dios se hizo humano, 

se hizo pequeño, frágil y cercano a todos nosotros. La noche en la que comenzó a 

contarnos que otro mundo mejor era posible. La noche en la que nos dejó claro 

que nos necesitaba para construir una sociedad como Dios Padre la quiere. 

Ciertamente, mi noche…la noche de la esperanza. 

Aquel niño, sin poder hablar, desde su pesebre, desde su pobreza. Nacido sin 

techo, sin papeles…fue capaz de contarnos que desde el amor se puede dejar un 

mundo mucho mejor que el que nos hemos encontrado. 

Todo esto, a vosotros, os suena a cuento sabido. Con todo lo que se quiere por 

estos pasillos, con todas las horas de servicio que hay en estas salas, con todo el 

tiempo dedicado a los demás…pero no importa. Seguro que os viene bien 

recordarlo…que el curso es muy largo y tenéis que seguir sembrando 

ESPERANZA en este mundo (que por si no os habéis dado cuenta) os necesita. 

Mirad, no he venido sola 

Como es navidad, siempre lo suelo llevar conmigo 

¿A que es guapo? 

Lo tengo desde hace muchos años. El me da fuerzas y me recuerda que la 

esperanza no es estar parados, es querer sin parar. 

¿Lo voy a dejar aquí…para que este con nosotros en este encuentro, os parece? 

Feliz NAVIDAD 
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En este enlace podemos escuchar la CANCIÓN COMPUESTA EN EL ENCUENTRO 

https://youtu.be/nMPmQCd8jEA 

 

EIA, EIA….EEEE 

No te rinda sigue aquí, vive y ayuda a vivir 

Cultivemos la esperanza 

Esto va de compartir 

De llorar y de reír 

De ser corazón que abraza. 

Si alguien dice ayúdame 

Tu sonríe y síguele 

Pon alma a las palabras 

Pon la alegría bailar , que salva 

Y pon tu voz a cantar 

Cual semilla yo quiero sembrar 

Y llegará a rozar el cielo 

En manos de Dio puedo volar 

Regálame un te quiero 

Y si te caes 

Tu vuelve a levantarte, solo nunca estas 

En otra mano esta la posibilidad, de transformar el mundo entero 

Y reinventarse 

 

 

 

 

https://youtu.be/nMPmQCd8jEA
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EQUIPO ECONÓMICO  

Un equipo compuesto por 3 personas lleva las cuentas y la gestión económica de 

todo Berakah. Anualmente depositan las cuentas en el Obispado, realizan la 

declaración de impuesto de la Despensa y gestionan el modelo de donaciones para 

las desgravaciones fiscales. 

Durante este ejercicio: 

  

Lo cual nos arroja un superávit de 22.196  Euros que se ha unido a nuestra liquidez. 

A la fecha seguimos manteniendo un saldo total en las cuentas de 131.857 Euros, 

una vez pasada la época de mayores ingresos-donaciones ( fin de año). 

Como se puede ver , entre las partidas de gastos vemos como la parte de alimentos 

está a la cabeza. Los números que se cuentan en esta memoria justifican 

ampliamente este elevado gasto. Seguidamente, en las partidas de gastos , están los 

hogares ( mantenimiento, alquileres y suministros). Con un elevado número de 

personas acogidas se subraya la importancia de este coste. 

Como podemos ver, la partida de informática también es elevada, dado que se está 

elaborando un programa nuevo que va a dar respuesta a todos los servicios de una 

manera integral y que esperamos tener al finalizar este curso. 

En los ingresos volvemos a subrayar la apuesta y confianza de la Fundación Vital. 

También la del gran número de donantes que  hacen posible esta cuenta de 

resultados. 

Como se ve, en nuestra Obra social todo el dinero se convierte en medio para realizar 

las ayudas directas . No tenemos gasto de personal y nuestro gasto de mantenimiento 

y suministro es muy bajo para el uso de 7  locales y 3 vehículos.  

 INGRESOS  GASTOS

DONACIONES 134.457,00 € ACTIVIDADES,MATERIAL, FORMACION,CAFÉ CALOR 4.874,00 €     

FUNDACION VITAL 242.888,00 € BERAKAH EGUNA 4.670,00 €     

MAQUINA SOLIDARIA 581,00 €        ARREGLOS CASAS,13 CASAS 18.827,00 €   

JUZGADO 103,00 €        VEHICULOS 4.813,00 €     

CONCIERTO Y MERCADO SOLIDARIO 15.941,00 €   INFORMATICA(NUEVO PROGRAMA) 36.675,00 €   

EXCESO RECAUDADO MICROCREDITOS 7.976,00 €     ALQUILERES 10.010,00 €   

PINTXO POTE SOLIDARIO 452,00 €        HOGARES 65.708,00 €   

ALIMENTOS DESPENSA,ZUGAZ,DESAYUNOS 197.943,00 € 

GARBIN TXIKI 14.198,00 €   

SUMINISTROS Y MANTENI BETANIA 10.602,00 €   

SEGUROS 4.605,00 €     

OTROS SERVICIOS,MATERIAL OFICINA,COPIADORA, AYUDAS DIRECTAS 6.175,00 €     

COLONIAS 1.102,00 €     

TOTALES 402.398,00 € 380.202,00 € 
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Punto y aparte para la construcción del nuevo Hogar 

 

Los recursos propios de donaciones pasadas han sido suficientes para poder 
responder a esta nueva construcción y tener un edificio nuevo y que reúne las 
condiciones para un proyecto tan necesario como es el HOGAR BELEN. 
Reiteramos el agradecimiento a todas las personas e instituciones donantes. Sin 
vosotros/as este “sueño” no hubiera dejado de ser sueño. Ahora ya es realidad. 
 
 
 
 
 

INGRESOS GASTOS

FUNDACION VITAL 212.500,00 € GASTOS OBRAS TOTALES 900.447,00 € 

APODAKA SL 500.000,00 € 

DONACION 50.000,00 €   

OBISPADO DE VITORIA 34.332,00 €   

796.832,00 € 900.447,00 € 

DEFICIT 103.615,00 €- 



MEMORIA PARCIAL 2025/ BERAKAH 31 
 

EQUIPO DE COORDINACIÓN 

Formado por 15 personas, nos encargamos por velar que la MISION-VISION Y 
VALORES de Berakah se vaya haciendo realidad. En el equipo se gestionan las 
decisiones de nuevos servicios, retos a futuro, planificación de gastos e ingresos, 
decisiones que pueden afectar a la identidad de Berakah, coordinación con otros 
organismos, formación… 
 
Una pequeña comisión de este equipo se encarga de preparar la formación, los 
medios de comunicación y organizar los encuentros de voluntari@s. 
 
Entre el voluntariado contamos con la presencia de bastantes religiosos y religiosas 

y diferentes congregaciones. Pero queremos resaltar ( y agradecer)  la apuesta ( en 

número y tiempo) de las HIJAS DE LA CARIDAD DE SAN VICENTE DE PAUL, muy 

presentes en muchos de los programas. 

 
Y así se nos ha ido el 2025, donde además de todo lo contado: 
 
No hemos descuidado nuestra participación en el Consejo Pastoral Diocesano y en 
la Delegación de Migraciones 
 
 
Hemos recibido la donación de gorros de invierno y guantes de la Liga de Futbol 
Profesional. Pastelería Txistu sigue donando pasteles cada semana y roscos de reyes 
en Navidad. Trelleborg Izarra y el Colegio Hogar San José han aportado material 
escolar. La Fundación Caixa, nuevamente, ha colaborado con el Árbol de los Sueños 
en Navidad.  
 
La empresa Udapa siguen formando parte de la Despensa solidaria desde hace años 
con su aportación anual. 
 
Y seguimos contando con una MAQUINA SOLIDARIA (para donaciones) que está 
colocada en Dendaraba de forma continua. Dos personas se encargan de su 
mantenimiento. Tenemos otras dos ( donadas por MENSAJEROS DE LA PAZ)  a las 
que seguimos buscando un lugar para que realicen su misión. 
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EN IMÁGENES 

DIA DE REYES: https://youtu.be/20LHNCY8c4Y 

Canción del encuentro de Voluntarios/as de Navidad : 

https://youtu.be/nMPmQCd8jEA 

Felicitación de Navidad: https://youtu.be/Bhwxkr7pc8o 

sembrando esperanza 2025: https://youtu.be/PrXnurPNMU8 

centro de escucha San Camilo-Berakah: https://youtu.be/tuMqUaHjquA 

quiero ser voluntario/a: https://youtu.be/klPPlBGFjY0 

berakah eguna 2025: https://youtu.be/PvnxAHXLafU 

Video del curso 2024-2025: https://youtu.be/ayZg2vtylEU 

 

 

 

 

Nos encuentras es 

www.berakah.es 

berakah@diocesisvitoria.org 

945980001 

http://www.berakah.es/
mailto:berakah@diocesisvitoria.org
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